Rosaura Soligo 1

https://rosaurasoligo.wordpress.com/

BREVES CONSIDERACOES SOBRE CONTRATO DIDATICO

Rosaura Soligo

Sobre o poder da crenca e da expectativa

Ha um experimento realizado pelos pesquisadores Robert Rosenthal e Leonore Jacobson (1982), na
década de 1960 nos Estados Umidos, que ficou conhecido como um clissico caso de profecia
autorrealizadora. Os pesquisadores aplicaram testes de inteligéncia em todos os alunos de uma escola
norte-americana ¢ depois, aleatoriamente, selecionaram 20% deles mformando aos respectivos
professores que aqueles haviam tido o melhor resultado no teste. O que aconteceu? No final do ano
letivo, os alunos considerados mais inteligentes apresentaram desempenho significativamente
superior aos demais.

Pode até parecer brincadeira, mas nao é. A realidade é que a expectativa pode criar o fato.

Outro experimento da mesma natureza, também norte-americano, foi realizado no 1nicio dos anos
1970 pelo psicologo David L. Rosenhan (1973) e mais oito pseudopacientes, todos considerados
normais e psicologicamente equilibrados. O procedimento combinado era cada participante do
grupo chegasse em diferentes mstituicoes psiquidtricas dos Estados Unidos afirmando estar ouvindo
vozes. Diante de uma eventual pergunta quanto a voz ser de homem ou mulher, o combinado era
cada um responder que a voz pertencia a alguém do mesmo sexo que ele proprio. A partir de entio,
quaisquer outras perguntas deveriam ser respondidas com base na sua propria histéria de vida. O
universo de mstituicoes for definido tendo como critério a diversidade: consideradas excelentes ou
nao, publicas e privadas, grandes e pequenas. O resultado? Nas diferentes mstituicoes, todos os
‘normais’ foram tratados como doentes mentais, pois a queixa inicial (ouvir vozes de alguém do
mesmo sexo) tinha mais peso do que toda a conduta normal que tiveram, ¢ do que todas as reais
historias de vida contadas nas entrevistas com diferentes especialistas, ao longo do tempo em que
ficaram internados. Houve casos de internacio por muitos dias, uma delas por quase dois meses, da
qual a pessoa fo1 liberada somente porque Rosenhan intercedeu.

O fato desses dois experimentos nio terem acontecido no Brasil certamente nao significa que, de
algum modo, nio nos diga respeito. Nos nos movemos o tempo todo por nossas expectativas e talvez
sO exista uma saida para minimizar os possivels enganos: a vigilincia atenta e a constante reflexao

sobre nossas proprias acoes e sobre nossos proprios pensamentos.

Vejamos algumas situacoes - das que tém lugar na escola - em que nossa expectativa funciona mais
ou menos como uma armadilha: “Nem eu, nem ninguém, da conta deste aluno”, “Este menino nio
quer nada com nada”, “Com esse historico, este aluno vai demorar muito mais a aprender”, “Esta
classe é muito dificil”, “Adolescente é chato”, “Sexto ano ¢ sempre dificil”... E hd os casos em que a
expectativa positiva também pode ser autorrealizadora: “Este menino vai aprender ou eu nio me

chamo ..”, “A wvida infeliz desta crianca nao ¢ impedimento para um desempenho escolar
satisfatorio”, “O que € preciso é achar o ponto com este aluno, ver qual é a entrada que funciona”,

“T'oda regra tem excecao”...
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Por mais que 1sso tudo possa parecer subjetivo demais e até mesmo meio esotérico, o fato é que o
tempo todo somos suscetivels as crencas e expectativas que temos. Na verdade, ¢ natural que assim
seja. O que ndo é natural é que crencas e expectativas deem o tom de nossas acoes de forma
nrrefletida, principalmente no espaco educativo, onde a reflexao sobre a realidade deve estar na base

das decisoes que se toma.

Sobre Contrato Didatico

A escola - como toda nstituicao social - funciona conforme normas e expectativas que regulam,
entre outras coisas, as relacoes entre alunos e professores e as relacoes que alunos e professores

estabelecem com o conhecimento.

Esse conjunto de normas e expectativas configura ‘contratos’ que determinam papéis e estabelecem
direitos e deveres relacionados as situacoes de ensino e aprendizagem. Sao contratos implicitos que
quase sempre se tornam observaveis somente quando sao transgredidos. Esse tipo de ‘script velado’ é
chamado de contrato didiatico e representa o conjunto de expectativas, responsabilidades e papéis,
sobretudo implicitos, de cada um - professor e aluno - no processo de ensino e aprendizagem: um
em relacio ao outro e ambos em relag¢ao ao conhecimento trabalhado na escola.

O mmaginario social e a cultura escolar siao fartos de representacoes (crencas e expectativas, muitas
vezes) mais ou menos cristalizadas sobre esses diferentes papéis e sobre os elementos que constituem
a escola e as praticas que nela tém lugar. Quando uma proposta subverte o funcionamento
convencional da escola, da sala de aula ou das praticas tradicionais, ¢ muito importante ter
conhecimento sobre essas questoes relacionadas ao contrato didatico para que se possa compreender
acontecimentos por vezes aparentemente incompreensiveis.

Um bom exemplo para refletir é este: a responsabilidade pela correcio dos textos escolares
historicamente sempre for do professor, logo apds a escrita dos alunos. O contrato didatico
convencional, nesse caso, ¢ nosso velho conhecido: ao professor cabe propor a escrita, ao aluno cabe
escrever conforme a proposta apresentada, ao professor cabe corrgir e indicar, por escrito, as
madequacoes e os erros (geralmente com caneta colorida), ao aluno cabe passar a limpo

mcorporando as recomendacoes do professor.

Entretanto, quando o objetivo passa a ser que os alunos tomem para si a responsabilidade de analisar
a quahdade dos textos que produzem, e de corrigi-los sempre que necessario (isto €, que aprendam a
revisa-los), tanto o papel do professor como o deles proprios estd sendo subvertido em relacao ao
contrato didatico convencional: eles assumindo parte da responsabilidade que era exclusiva do
professor e este assumindo uma nova responsabilidade diferente de realizar sozinho a correcao -
agora ¢ preciso que ensine aos alunos a desenvolver atitude critica e procedimentos de analise das
madequacoes de seus proprios textos, e que faca um tipo de correcao diferente da tradicional. Esse
novo objetivo coloca novas necessidades ao trabalho pedagogico e exige mudancas no contrato
didatico classico que até entio orientava a pratica da correcao de textos produzidos na escola. Se o
professor compreende as implicacoes dessa mudanca fica mais facil entender, por exemplo, as

eventuais resisténcias dos alunos em realizar o arduo trabalho de revisao do que produzem.
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Outras praticas marcadas por representacoes muito cristalizadas pela tradicao escolar - em relacio
aos papéis e responsabilidades das partes envolvidas - sdo a avaliacio ¢ o controle da disciplina:
muitos dos mal entendidos e das dificuldades encontradas pelas escolas que procuram novar suas
propostas se localizam justamente ai. A nexisténcia de um projeto pedagogico claro e compartilhado
por toda a comunidade escolar a respeito das concepcoes de base, das consequéncias dessas
concepcoes na pratica cotidiana e dos papéis que devem desempenhar os atores do processo
educativo favorece a projecao de diferentes representacoes e expectativas dos envolvidos nas relacoes
que tém lugar na escola e, dessa forma, os mal entendidos e conflitos frequentes acabam sendo
mevitaveis. Essas sdo situacoes - avaliagiao e uso da liberdade/autoridade - em que o contrato didatico
precisa ser negociado e atualizado continuamente, para que nio seja ambiguo a ponto de alimentar as

mcompreensoes e interpretacoes distorcidas, que, ainda assim, com certeza acontecerao.

Vejamos outras situacoes em que as representacoes pessoals podem interferir de forma significativa

nas relacoes educativas.

Em uma escola orientada pela concepcao de que os alunos constroem seu proprio conhecimento e
precisam desenvolver autonomia e responsabilidade de estudantes ¢ esperado que eles realizem as
atividades propostas como lhes for possivel, que justifiquem os procedimentos utilizados ao invés de
apenas dar respostas esperadas, que cometam erros, que contem com a ajuda do professor, que
circulem pelo espaco, que expressem opinides, que contestem, (ue Interajam com seus pares... -

normas mcomuns na educacao tradicional.

Isso, no entanto, nao significa que seja desnecessario se esforcar para dar o melhor de s1, que o erro
tem 1gual valor ao acerto, que nao precisam se comprometer com os melhores resultados, que
possam conversar a todo momento, circular pelo espaco a seu bel-prazer, tratar o professor de igual
para igual, impor a vontade a qualquer preco e ser mal-educados... Uma escola em que essas atitudes
sa0 a tonica no cotidiano parece indicar que a explicitacio do contrato diditico nao aconteceu
suficientemente, que as normas, as responsabilidades, as obrigacdes reciprocas, os papéis e as
expectativas de uns em relacio aos outros nao estio claros para ninguém, em especial para os
proprios educadores. Quando ¢é assim, por falta de sentidos negociados a priori, os acontecimentos e
as situacoes escolares sio interpretados conforme perspectivas e expectativas pessoais; por falta de um
contrato explicito, hd um terreno fértil para a projecio de representacoes pessoais a respeito das
normas, das regras, das responsabilidades, do que cabe a cada um.

Se 1sso ocorre, é preciso uma razoavel capacidade de andlise e de distanciamento por parte dos
educadores para que se possa identificar quais sio, de fato, os problemas, pois nio se pode encontrar
solucoes para problemas que nao foram identificados adequadamente. Quando se toma o efeito pela

causa, por exemplo, sabemos que nio ha resolucao possivel.

Para um professor sair da condic¢io de apresentador de aulas e conquistar, por um lado, um nivel de
profissionalismo condizente com as demandas que hoje existem, e por outro, o status de educador,
tera que desenvolver sua capacidade de analise critica, o que exige dois procedimentos de grande
mmportancia: o de refletir sobre a propria pratica e o de tentar se colocar no lugar do outro -
especialmente do aluno - buscando, tanto quanto possivel, analisar as coisas a partir também da

perspectiva do outro.

Por que 1sto estd acontecendo? Por que os alunos agem dessa maneira? Qual o efeito das minhas
propostas e das minhas atitudes na conduta dos alunos? Qual a melhor solucao para esta questio?
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Serd que o que estou propondo ¢é, de fato, relevante? Estou tendo distanciamento para avaliar essa
situacao?... Professores movidos por esse tipo de inquietacao, pela busca de respostas a perguntas
desse tipo, pelo compromisso com a qualidade de suas praticas, se tém um espaco de discussao
coletiva, por certo encontram boas solucoes para os desafios que surgem no dia-a-dia. Por essa razao
(entre tantas outras) os espacos coletivos de discussao do trabalho pedagdgico e a reflexio sobre a
propria experiéncia - especialmente por meio da escrita - sao fundamentais na profissao docente.

A transformacio das propostas de ensino e aprendizagem requer a transformacio também do
contrato didatico que as orienta e 1sso € algo que depende da compreensio de sua natureza e seus
efeitos, assim como do didlogo dos educadores (entre si, com os pais € com os alunos) sobre as
mudancas que o farao compativel com novas necessidades decorrentes de outros propoésitos
educativos. E preciso desvendar o contrato implicito que rege as relacoes que acontecem na escola,

reconhecer o que ¢ preciso explicitar e negociar ¢ encontrar a melhor forma de fazé-lo.

Cabe destacar ainda que o conceito de contrato didatico - tal como surgiu e se desenvolveu, e como
abordado neste texto - nao equivale ao conjunto de regras de conduta estabelecidas para o convivio
na sala de aula ou num grupo qualquer, como muitos de educadores acreditam. Diz respeito a um
fenémeno cultural constituido pela tradicao pedagdgica, que nao se confunde com a normatizacao de
comportamentos como usar ou nao o telefone celular, conversar ou nao fora de hora, 1r ou nao ao

banheiro durante a aula, falar ou nio em tom apropriado.

Por tudo 1sso, ¢ imprescindivel que o contrato didatico seja contetido prioritario na formacao dos
educadores: quanto mais se ampliar a nossa consciéncia desses processos que se atravessam na
relacao de ensino e aprendizagem, mais seremos capazes de compreender a realidade complexa da

docéncia e da escola.
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